ERCO

Consultoria y Construccion

POLITICA DE CALIDAD

ERCON Consultoria y Construccion E.I.LR.L., es una empresa peruana de ingenieria y
construccién, que por medio de nuestros proyectos acompafamos en el crecimiento de

diversos sectores productivos en nuestro pais.

Tenemos como objetivo dar a conocer los compromisos de la empresa ante el Sistema de
Gestion de Calidad necesarios para implementar los controles, los cuales permitira alcanzar
los objetivos definidos para la empresa de conformidad con los requisitos de la Norma ISO

9001:2015 dispuestos en los numerales 4.1y 4.2.
Atendiendo a este compromiso, establece los siguientes principios:

= Asegurar la total satisfaccion del cliente, brindando la calidad comprometida y
cumpliendo oportunamente con sus necesidades y requisitos, mediante una gestion

eficiente y en mejora continua.

= Promover la innovacidon y optimizacidn constante de nuestros procesos y servicios,

garantizando eficiencia y confiabilidad.

* |mpulsar la mejora continua de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad, asegurando el
cumplimiento de los requisitos de nuestros clientes, asi como de las disposiciones

legales y reglamentarias aplicables a nuestras actividades.

= Fomentar la capacitacidon continua, el compromiso y el desarrollo integral de nuestros

colaboradores, facilitandoles todas las herramientas y medios necesarios.

= Mantener un analisis proactivo de nuestro contexto estratégico y de las expectativas de
nuestras partes interesadas, asegurando la sostenibilidad y competitividad de la
organizacion.
Lima, 04 de febrero de 2026.

Edson Reynoso Amaro
Gerente General
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